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 Apague todos los dispositivos de la red, incluyendo su(s) computadora(s) y 
el Módem Router. Si actualmente utiliza un módem, desconéctelo ahora – el 
Módem Router reemplazará su módem. 

 

 Conecte su computadora al 
puerto etiquetado como “1~4” en 
el Router con un cable Ethernet. 

 
 

 

 Conecte el splitter al enchufe de 
la pared usando una línea 
telefónica, luego utilice la otra 
línea telefónica para conectarlo 
directamente al Puerto LINE 
(línea) del Router y al Puerto 
MODEM del splitter, también 
conecte el puerto PHONE 
(teléfono) al teléfono.  

 

Si no requiere de una línea telefónica, por favor conecte el puerto LINE 
(línea) del Router al enchufe de pared utilizando la línea directamente. 

Conexión del dispositivo 

Nota Por favor utilice sólo conexiones cableadas de red para configurar el Router.

Instalación 

Nota El modelo que se muestra en esta guía de instalación rápida es 
TD-W8951ND, como ejemplo. 

Nota 
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 Enchufe el adaptador de 
corriente en el enchufe de 
alimentación en la parte 
posterior del router y el otro 
extremo a una toma de 
corriente estándar. 

 

 

  
 

 

 
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

Configuración del dispositivo

Nota 

Para configurar el dispositivo, puede ejecutar la configuración del CD de 
recursos (método uno), o ejecutar el Quick Setup Wizard (Asistente de 
configuración rápida) en la Web (método dos). TP-LINK recomienda 
encarecidamente que ejecute la configuración del CD de recursos. 

Nota 

Power (Encendido): Luz sólida

ADSL: Luz sólida e intermitente

WLAN: Luz sólida e intermitente

Si los LED de se observan de manera anormal, por favor, compruebe si 
todos los conectores del cable (adaptador de corriente, línea telefónica y 
el cable Ethernet) están bien conectados con el dispositivo. Si la línea de 
teléfono está bien conectada y el LED ADSL se apaga después de una 
intermitencia rápida, por favor comuníquese con su proveedor de servicio 
de internet (PSI) para asegurarse de que su conexión a Internet se 
encuentra activa. 

LAN: Luz sólida si el Puerto correspondiente 
se encuentra conectado

Encienda todos los dispositivos de la red y luego revise se las LEDs del 
Router se muestran con normalidad como se describe en el diagrama de 
abajo. 
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La configuración ha finalizado. Por favor siga con el Paso 3 “Examinando la 
conexión de Internet”. 

 Inserte el CD de recursos en 
la lectora de CD-ROM. 

 El Setup Wizard (asistente de 
configuración) automáticamente 
se desplegará en la pantalla de 
su computadora. 

Aparecerá un video y le indicará 
cómo conectar sus dispositivos. 
Luego, iniciará el Easy Setup 
Assistant (asistente de fácil 
configuración). 

Método Uno: 
Configuración del dispositivo a través del CD de recursos 

Haga clic en START, y luego 
siga las instrucciones paso a 
paso hasta que complete la 
configuración 

Por favor seleccione el 
modelo de su producto, haga 
clic en Start Setup (Inicie 
configuración) 
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Login(Inicio de sesión) 

 

 

 

 

 

Una ventana le pedirá User name
(nombre de usuario) y Password 
(contraseña). Ingrese los valores 
de defecto y haga clic en OK. 

Nota 

La página de administración de 
la web aparecerá después de 
haber iniciado la sesión. 

Si no aparece la ventana, por favor consulte el T3 en la guía de Solución 
de Problemas y T2 le proveerá alguna ayuda si es que se ha olvidado su 
contraseña. 

 User name: admin 
Password: admin 

Método Dos: 
Configuración del dispositivo a través del Quick Setup Wizard 
(Asistente de Configuración Rápida) en la Web 

Haga clic en OK 

Haga Clic en Quick Start 
(Configuración rápida) 

Abra el navegador de internet 
e ingrese 192.168.1.1 en la 
barra de direcciones y 
presione Enter (Intro) 
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Configuración de los parámetros de Internet 

 

 

 

 

 

 

 

 

Se abrirá ésta página. 

El modo puente no se recomienda porque no se permite que múltiples 
computadoras compartan el acceso a internet en este modo.  

 

Nota 

Haga clic en RUN WIZARD 
(Asistente de Ejecución) 

Haga clic en NEXT (Siguiente)

Seleccione el Time Zone (zona 
horaria) apropiada para su 
locación de la lista desplegable

Haga clic en NEXT (Siguiente) 

Haga clic en NEXT (Siguiente)

Seleccione Connection Type (tipo 
de conexión) proporcionado por su 
proveedor de servicio de internet. 
Si se selecciona PPPoE/PPPoA o, 
por favor siga con A; 
Si selecciona Dynamic IP (IP 
dinámico) siga con B; 
Si selecciona Static IP siga con C;
Si selecciona Bridge Mode (Modo 
Puente) por favor siga con D
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A. Configuración de PPPoE/PPPoA 

 

 

B. Configuración del IP Dinámico  

 

C. Configuración del IP estático 

 

 

Se abrirá ésta página. 

Se abrirá esta página 

 

Si no tiene la información con respecto al VPI, VCI y Tipo de 
Conexión, por favor comuníquese con su proveedor del servicio de 
Internet para obtener esta información.

Nota 

Se abrirá esta página. 

 

 

Ingrese la información 
PPPoE/PPPoA proporcionado por su 
proveedor de servicio de Internet 

Haga clic en NEXT (Siguiente) 

Haga clic en NEXT (Siguiente)

Haga clic en NEXT (Siguiente)

Ingrese manualmente la 
información Static IP (IP 
estático) proporcionado por su 
proveedor de servicio de 
Internet

Seleccione dynamic 
connection (conexión dinámica) 
proporcionada por su proveedor 
de servicio de Internet
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D. Configuración del Modo Puente 

 

 

 Configuración Inalámbrica 

 

 

 

 

 

 

Se abrirá esta página. 

 

Después que complete la configuración anterior, por favor proceda con  
Configuración Inalámbrica. 

Nota 

Se abrirá esta página. 

La seguridad inalámbrica se encuentra Disabled (Desactivada) por 
defecto. Le sugerimos seleccionar Authentication Type (Tipo de 
autenticación) para la configuración de seguridad, se recomienda WPA2-PSK.

Después de completer la configuración precedente, por favor porceda con  
Inicio Rápido Completo. 

Ingrese la información de Bridge 
(Puente) proporcionado por su 
proveedor de servicio de Internet 

Haga clic en NEXT (Siguiente)

Mantenga la configuración 
predeterminada: Activated 
(Activada). Si desea desactivar el 
Access Point (Punto de Acceso), 
por favor seleccione Deactived 
(Desactivar) 

Crear un nombre único y fácil de 
recorder para la red inalámbrica. 
También puede mantener la 
configuración predeterminada sin 
que afecte al dispositivo.  

Seleccione un Authentication 
Type (Tipo de autenticación)  

Seleccione el tipo de Encryption 
(Encriptación) 

Ingrese una clave de seguridad de 8-63 ASCII caracteres

Haga clic en NEXT (Siguiente) 
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   Inicio Rápido Completo 

 

 

 

 

 
La configuración básica para su Router se ha completado. Por favor abra el 
explorador de la web e inicie una sesión en las siguientes páginas web: 

http://www.tp-link.com 
http://www.google.com 

Si puede ingresar a las páginas web, indica que el Router ha sido configurado 
con éxito y puede disfrutar Internet. Si no puede ingresar a las páginas web, por 
favor refiérase a “T4. ¿Qué puedo hacer si no puedo ingresar a Internet?” en 
la guía de Solución de Problemas. 

 

 

 

 

Examinando la conexión de Internet 

Para continuar, se abrirá esta página.

Ya se ha configurado su Módem Router y está reiniciando. Por favor no apague el 
Módem Router mientras que reinicia. 

Para las configuraciones avanzadas, por favor refiérase a la Guía del 
Usuario en el CD-ROM.  

Nota 

Nota Las configuraciónes de arriba sólo se realizan una vez. Si desea que 
otras computadoras en su LAN tengan acceso a Internet, por favor 
conéctese con la computadora que desea conectar al Router ADSL 
directamente. Si la computadora adicional no puede ingresar a Internet, 
por favor configure dicha computadora con referecia a “T3. ¿Qué puedo 
hacer si no puedo ingresar a la página de configuración basada en 
la web?” en la Guía de Solución de Problemas. 

Haga clic en NEXT (Siguiente) 

Haga clic en CLOSE (Cerrar)
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Nota 

 

 

T1. ¿Cómo restablezco la configuración de mi Router a su configuración de 
fábrica?  

 

 

 

 

 
 

 

T2. ¿Qué hago si olvidé o perdí mi contraseña? 

1) Restablezca la configuración de fábrica del Router. Si no sabe cómo 
proceder, por favor refiérase al anterior T1. 

2) Utilice el nombre de usuario y contraseña: admin, admin. 

3) Trate de configurar su Router una vez más al seguir las instrucciones de 
esta guía de instalación rápida. 

T3. ¿Qué puedo hacer si no puedo ingresar a la página de configuración 
basada en la web? 

1) Configure la dirección IP de su computadora. 

Para Windows XP  

 
 
 

Una vez que el router se reconfigura, la configuración actual se perderá y 
deberá reconfigurar el router.  

El Router debe encenderse, 
presione y mantenga presionado el 
RESET (Reconfiguración) en el 
panel posterior por 8 a 10 
segundos antes de liberarlo. 

Press it for 8 to 10 seconds

Solución de Problemas

Haga clic en Inicio > Panel de 
Control, y luego mostrará la 
siguiente ventana. 

Haga clic en Conexiones de 
red e Internet 
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Haga clic en Propiedades

Haga clic con el botón 
derecho en Local Area 
Connection  

Haga doble clic en Internet 
Protocol (TCP/IP) 

Haga clic en Conexiones 
de red 
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Haga clic en Aceptar 

Seleccione Obtener la 
dirección del servidor DNS 
automáticamente 

Seleccione Obtener una 
dirección IP automáticamente

Haga clic en Aceptar 
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Para Windows Vista 

 

 

 

 

 

Haga clic en Inicio > 
Configuraciones > Panel de 
Control, y luego mostrará la 
siguiente ventana. 

Haga clic en Ver estado

Haga clic en Ver el estado 
y las tareas de red 

Haga clic en Propiedades 
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Haga doble clic en Protocolo de 
Internet versión 4 (TCP/IPv4) 

Seleccione Obtener una 
dirección IP automáticamente

Seleccione Obtener la 
dirección del servidor DNS 
automáticamente 

Haga clic en Aceptar 
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Para Windows 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

Haga clic en Inicio > 
Configuraciones > Panel de 
Control, y luego mostrará la 
siguiente ventana. 

Haga clic en Ver el 
estado y las 
tareas de red 

Haga clic en Cambiar 
configuración del adaptador

Haga clic con el botón 
derecho en Local Area 
Connection  

Haga clic en Propiedades
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Haga doble clic en 
Protocolo de Internet 
versión 4 (TCP/IPv4) 

Seleccione Obtener 
una dirección IP 
automáticamente 

Seleccione Obtener la 
dirección del servidor DNS 
automáticamente 

Haga clic en Aceptar
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2) Configure su navegador Internet Explorer 
 

 
 

 

Abra el navegador IE, haga 
clic en la pestaña 
Herramientas y mostrará la 
siguiente ventana. 

Haga clic en 
Opciones de Internet

Seleccione No marcar 
nunca una conexión

Haga clic en Aceptar 
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Nota 

T4. ¿Qué puedo hacer si no puedo ingresar a Internet? 

1) Revise que todos los conectores se encuentran bien conectados, incluyendo 
la línea telefónica, cables de Ethernet y adaptador de corriente.  

2) Consulte a su proveedor de servicio de Internet y asegúrese que los valores 
ingresados de VPI/VCI, tipo de conexión, nombre de usuario y contraseña de 
la cuenta sean los correctos. Si hay errores, por favor corrija la configuración 
e intente nuevamente. 

3) Si aún no puede ingresar a Internet, por favor restablezca el Router a la 
configuración de fábrica y reconfigúrelo al seguir las instrucciones de esta 
guía de instalación rápida. 

4) Por favor comuníquese con nuestro Soporte Técnico si el problema persiste. 

Ahora, nuevamente trate de iniciar una sesión en la página de configuración 
basada en la Web después de las configuraciones anteriores. Si usted todavía 
no puede acceder a la página de configuración, por favor restaurar el router a su 
configuración de fábrica y configure el router nuevamente siguiendo las 
instrucciones de esta guía de instalación rápida. Por favor, no dude en 
comunicarse con nuestro Servicio Técnico si el problema persiste. 

 Para más detalles sobre la información de contacto de Solución de 
Problemas y Soporte Técnico, por favor inicie una sesión en nuestro sitio 
web de Soporte Técnico: http://www.tp-link.com/support/Support.asp 



 

 

Soporte Técnico 
 Para obtener más ayuda sobre la solución de problemas, ingrese a: 

www.tp-link.com/support/faq.asp 
 Para descargar los más recientes Firmware, Driver, Utilidades y guías del 

usuarios, ingrese a: 
www.tp-link.com/support/download.asp 

 Para otros detalles sobre el soporte técnico, por favor comuníquese con: 
Global 
Tel: +86 755 26504400  
E-mail: support@tp-link.com 
Horario de atención: 24hrs, 7 días a la 
semana  

Singapur 
Tel: +65 62840493 
E-mail: support.sg@tp-link.com 
Horario de Atención: 24hrs, 7 días a 
la semana 
Reino Unido 
Tel: +44 (0) 845 147 0017 
E-mail: support.uk@tp-link.com 
Horario de Atención: 24hrs, 7 días a 
la semana 

Estados Unidos/Canadá 
Tel: +1 866 225 8139 
E-mail: support.usa@tp-link.com 
Horario de Atención: 24hrs, 7 días a 
la semana 

Alemania / Austria  
Tel: +49 1805 875465 (Servicio 
Alemán) / +49 1805 TPLINK 
E-mail: support.de@tp-link.com 
Costo: 0.14 EUR/min desde la red de 
telefonía fija de Alemania y hasta 0.42 
EUR/min de teléfonos móviles 
Horario de Atención: lunes a viernes 
9:00 AM a 6:00 PM.GMT+ 1 o GMT+ 
2 (Horario de verano de Alemania) 
*Con excepción de los feriados 
bancarios de Hesse 

Australia y Nueva Zelanda 
Tel: AU 1300 87 5465 
    NZ 0800 87 5465 
E-mail: support@tp-link.com.au 
Horario de Atención: 24hrs, 7 días a la 
semana 

Malasia 
Tel: 1300 88 875465 (1300 88TPLINK) 
Email: support.my@tp-link.com 
Horario de Atención: 24 horas, 7 días a 
la semana 

Turquía 
Tel: 444 19 25 Turkish Service  
E-mail: support.tr@tp-link.com 
Horario de Atención: 9:00 AM a 6:00 
PM, 7 días a la semana 

Italia 
Tel: +39 02 66987799 
E-mail: support.it@tp-link.com 
Horario de Atención: 9:00 AM a 6:00 
PM, de lunes a viernes 
 
Suiza 
Tel: +41 (0)848 800998 (Servicio 
alemán) 
E-mail: support.ch@tp-link.com 
Costo: 4-8 Rp/min, según la tarifa de 
diferentes tiempo  
Horario de Atención: lunes a viernes 
9:00 AM a 6:00 PM. GMT+1 o GMT+2 
(Horario de verano) 

 

mailto:support.uk@tp-link.com�
mailto:support.de@tp-link.com�
mailto:support.my@tp-link.com�
mailto:support.tr@tp-link.com�


<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /CMYK
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 150
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages false
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 150
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages false
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck true
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly true
  /PDFXNoTrimBoxError false
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /PDFXOutputConditionIdentifier (CGATS TR 001)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /CHT <>
    /DAN <>
    /DEU <>
    /ESP <>
    /FRA <>
    /ITA (Utilizzare queste impostazioni per creare documenti Adobe PDF che devono essere conformi o verificati in base a PDF/X-1a:2001, uno standard ISO per lo scambio di contenuto grafico. Per ulteriori informazioni sulla creazione di documenti PDF compatibili con PDF/X-1a, consultare la Guida dell'utente di Acrobat. I documenti PDF creati possono essere aperti con Acrobat e Adobe Reader 4.0 e versioni successive.)
    /JPN <>
    /KOR <>
    /NLD (Gebruik deze instellingen om Adobe PDF-documenten te maken die moeten worden gecontroleerd of moeten voldoen aan PDF/X-1a:2001, een ISO-standaard voor het uitwisselen van grafische gegevens. Raadpleeg de gebruikershandleiding van Acrobat voor meer informatie over het maken van PDF-documenten die compatibel zijn met PDF/X-1a. De gemaakte PDF-documenten kunnen worden geopend met Acrobat en Adobe Reader 4.0 en hoger.)
    /NOR <>
    /PTB <>
    /SUO <>
    /SVE <>
    /ENU (Use these settings to create Adobe PDF documents that are to be checked or must conform to PDF/X-1a:2001, an ISO standard for graphic content exchange.  For more information on creating PDF/X-1a compliant PDF documents, please refer to the Acrobat User Guide.  Created PDF documents can be opened with Acrobat and Adobe Reader 4.0 and later.)
    /CHS <>
  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks false
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /ConvertColors /ConvertToCMYK
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /HighResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [600 600]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


