
Guia de Instalação 
Rápida
AP Wi-Fi Mesh para Toda a Casa

Conecte o Hardware
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Conecte o adaptador de energia ao dispositivo mesh.
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Conecte a porta WAN/LAN do dispositivo de malha à porta Ethernet do seu modem/router através de um cabo Ethernet.

Modem/Roteador Portas do Dispositivo Mesh

Verifique se o LED de status está piscando na cor azul antes de continuar com a configuração.

O AP Wi-Fi Mesh para Toda a Casa foi projetado para cria uma rede mesh sem fio em toda sua casa.

Internet

Adaptador de Energia

POWER WAN/LAN LAN1 LAN2 RESET

Configurar a Rede

Você pode facilmente configurar e gerenciar sua rede através do 
aplicativo Aginet. Procure por Aginet na App Store da Apple ou no 
Google Play, ou simplesmente escaneie o código QR abaixo. Faça o 
download e instale o aplicativo Aginet.

1. Conecte seu laptop/PC/celular ao dispositivo mesh sem fio ou com 
um cabo Ethernet.

2. Abra o navegador web, e digite http://tplinkwifi.net ou 
http://192.168.88.1 na barra de endereços. crie sua senha e acesse o 
dispositivo.

3. Siga as instruções de Configuração Rápida para configurar sua 
rede.

Nota:
1. Se a janela de login não aparecer, consulte a questão 1 em Precisa de Ajuda? neste guia.
2. Para dispositivos mesh personalizados para provedores de serviços de Internet (ISP), o nome da 
conta de login e a senha podem estar impressos no rótulo do produto.

3. Configure sua rede

Nota: Esta etapa é opcional. Se você não tiver uma conta, pode optar por criar um TP-Link ID ou 
simplesmente gerenciar seu dispositivo sem ele. Para desfrutar de um serviço mais completo da 
TP-Link, vincule seu TP-Link ID ao dispositivo mesh.

O nome padrão da rede sem fio (SSID) e a senha estão impressos no 
rótulo do produto na parte inferior do dispositivo mesh.

Como você conectará seu dispositivo 
à internet?

Conecte via cabo Ethernet 
(a um modem)

Connect via Ethernet Cable 
(to a Router)

Connect via Phone Cable

Método 2: Por meio de um Navegador WebMétodo 1: via aplicativo TP-Link Aginet

1. Faça o Download do Aplicativo Aginet.

2. Abra o aplicativo Aginet e faça login com seu ID TP-Link.

AC1200 Whole Home Mesh Wi-Fi AP

Power: 12V       1.0A

Model: HC220-G5

FCC ID: 2AXJ4HC220G5 MADE IN CHINA

Default Access: http://tplinkwifi.net

MAC: XX-XX-XX-XX-XX-XX

Model: HC220-G5                      Ver:1.0
SN:XXXXXXXXXXXXX

Senha Wireless/PIN:XXXXXXXX
SSID: TP-Link_XXXX
Produzido por: CNPJ: 08.986.284/0001-49       

http://tplinkwifi.net

AltoMédioBaixo

Salvar

Confirme a Senha

Nova Senha

Selecione o tipo de dispositivo que 
deseja adicionar.

Dispositivo Mesh

Connect via Ethernet Cable 
(to a Router)

Após concluir a configuração do primeiro dispositivo, você pode optar 
por adicionar mais dispositivos mesh para ampliar a cobertura Wi-Fi.

Toque em "Criar uma Rede" no aplicativo Aginet e escolha "Conectar via 
Cabo Ethernet". Siga os passos para completar a configuração e se 
conectar à internet.

Wi-Fi/
WPS

Reset Power
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Nota: Para diferentes dispositivos 
mesh, as portas podem diferir dos 
produtos atuais.

Escaneie 
para Aginet Aginet
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Download na 
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Q1. O que devo fazer se não conseguir acessar a página de gerenciamento 
web?
Se o computador estiver configurado com um endereço IP estático, altere 
suas configurações para obter um endereço IP automaticamente.
Certifique-se de que http://tplinkwifi.net está digitado corretamente no 
navegador da web.
Use outro navegador Web e tente novamente.
Reinicie seu dispositivo e tente novamente.
Desativar e em seguida ativar o adaptador de rede utilizado.

Q2. O que devo fazer se o LED de status do dispositivo mesh permanecer 
piscando em vermelho?
Coloque o dispositivo mesh próximo a outro dispositivo mesh configurado até 
que o LED de status fique azul sólido, branco ou verde, depois realoque o 
dispositivo mesh.
Consulte a Q4 para redefinir o seu dispositivo mesh, e então adicione 
novamente o dispositivo mesh à rede usando o aplicativo Aginet ou por meio 
de um navegador da web.

Q3. O que devo fazer se não puder acessar a internet?
Verifique se a internet está funcionando normalmente conectando um 
computador diretamente ao modem ou ao roteador via cabo Ethernet. Se não 
estiver, entre em contato com o seu provedor de serviços de internet.
Para o modo roteador, faça login na página de gerenciamento do dispositivo 
mesh e vá para a página de Status para verificar se o endereço IP é válido ou 
não. Se for, execute a Configuração Rápida novamente, caso contrário, 
verifique novamente a conexão de hardware.
Reinicie o dispositivo e tente novamente.

Q4. Como restaurar o dispositivo às configurações de fábrica padrão?
Enquanto o dispositivo está ligado, pressione e segure o botão RESET por pelo 
menos cinco segundos e, em seguida, solte o botão.
Acesse a página de gerenciamento web do dispositivo, vá para Ferramentas 
do Sistema > Backup & Restauração e clique em Restauração de Fábrica. O 
dispositivo será restaurado e reiniciado automaticamente.

Q5. O que eu devo fazer se esquecer minha senha de acesso à página de 
gerenciamento web?
Consulte Q4 para redefinir seu dispositivo e, em seguida, você poderá definir 
uma nova senha.

Q6. O que devo fazer se esquecer minha senha de acesso da rede sem fio?
Se você não alterou a senha sem fio padrão, ela pode ser encontrada no rótulo 
do produto na parte inferior do dispositivo mesh.
Conecte um computador ao dispositivo mesh via um cabo Ethernet. Faça login 
na página de gerenciamento da web e vá para Básico > Sem fio para recuperar 
ou redefinir sua senha sem fio.

Precisa de Ajuda?Status do LED

LED Status do Dispositivo

Amarelo piscante
Amarelo
Azul piscando
Azul piscando rapidamente
Azul

Branco/Verde Piscando
Branco/verde

Vermelho piscando
Vermelho

O dispositivo está iniciando ou resetando.
A qualidade da conexão do dispositivo é normal.
O dispositivo está pronto para configuração.
O dispositivo está estabelecendo uma conexão WPS ou mesh.
O dispositivo foi configurado, mas a internet não está 
disponível.
O dispositivo está atualizando o firmware.
O dispositivo está totalmente configurado e conectado à 
internet
O dispositivo perdeu a conexão.
O dispositivo tem um problema.

LED

Informação de Segurança
�  Mantenha o dispositivo longe da água, fogo, umidade ou ambientes quentes.
•  Não tente desmontar, reparar ou modificar o dispositivo. Se precisar de atendimento, 

entre em contato conosco.
•  Não use o dispositivo em locais onde dispositivos sem fio não são permitidos.
•  Não utilize carregador ou cabo USB danificados para carregar o dispositivo.
•  Não use outros carregadores além dos recomendados.
•  O adaptador deve ser instalado próximo ao equipamento e deve ser facilmente 

acessível.

Leia e siga as informações de segurança acima ao operar o dispositivo. Não podemos 
garantir que nenhum acidente ou dano ocorrerá devido ao uso indevido do dispositivo. Use 
este produto com cuidado e opere por sua própria conta e risco.

União Europeia - Informações sobre Descarte e 
Reciclagem
O símbolo abaixo significa que, de acordo com as regulamentações locais, seu produto 
e/ou sua bateria devem ser descartados separadamente do lixo doméstico. Se este 
produto estiver no final de sua vida útil, leve-o para um posto de reciclagem designado 
pelas autoridades locais. No momento do descarte, a coleta separada do seu produto e/ou 
sua bateria ajudará a salvar recursos naturais e garantir que o meio ambiente tenha um 
desenvolvimento sustentável.

Para informações de aspectos de segurança e adequação do produto no território 
brasileiro consulte: www.gov.br/anatel/pt-br/
Resolução 680 - ANATEL: “Este equipamento não tem direito à proteção contra 
Interferência prejudicial e não pode causar interferência em sistemas devidamente 
autorizados"

Para suporte técnico, o guia do usuário e mais informações, por 
favor, visite https://www.tp-link.com/support, ou simplesmente 
escaneie o código QR.IMPRESSO NA CHINA

Aviso de Licença Pública Geral GNU

Este produto pode incluir código de software desenvolvido por terceiros, incluindo código 
de software sujeito à Licença Pública Geral GNU (“GPL”). Quando aplicável, a TP-Link 
(“TP-Link” neste contexto referindo-se à entidade TP-Link que oferece o respectivo 
software para download ou é responsável pela distribuição de produtos que contenham o 
respectivo código) fornece, por si própria ou com o suporte de terceiros, o serviço de envio 
de uma cópia legível por máquina do código-fonte GPL correspondente em CD-ROM, 
mediante solicitação por e-mail ou correio tradicional. A TP-Link cobrará um custo nominal 
para cobrir despesas de envio e mídia, conforme permitido pela GPL. Esta oferta será 
válida por pelo menos 3 anos. Para consultas sobre a GPL e informações sobre o CD-ROM 
GPL, entre em contato com GPL@tp-link.com. Além disso, a TP-Link disponibiliza um 
Centro de Código GPL em https://www.tp-link.com/support/gpl/ onde cópias legíveis por 
máquina dos códigos-fonte GPL usados nos produtos TP-Link estão disponíveis para 
download gratuito. O código GPL usado neste produto é distribuído SEM NENHUMA 
GARANTIA e está sujeito aos direitos autorais de um ou mais autores. Para obter mais 
informações sobre a Licença Pública Geral GNU, consulte o seguinte site: 
https://static.tp-link.com/resources/document/GPL%20License%20Terms.pdf
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