
Quick Installation Guide
GPON Terminal

7109505566     REV1.0.0©2021 TP-Link

English English 

Power: On

PON: On or Flashing

LOS: Off

Connect the Hardware

Register the Terminal

Connect to the Internet

According to the diagram in the opening chapter of this guide, follow 
the steps to connect the hardware.

If the PON LED is solid on, please skip to Connect to the Internet.

Step 1: Connect the power adapter for the Terminal. 
Step 2: Connect the fiber cable to the Terminal’s PON port .
Step 3: Verify that the hardware connection is correct by checking the 

following LEDs.

1.
 

Connect your computer to the Terminal via an Ethernet cable.
2. Register the Terminal via a web browser.  

Enjoy!Note:  If you need assistance, contact your ISP.

A. Enter http://192.168.1.1 in the address bar of a web browser. Create 
a password for future login attempts, or use admin for both username 
and password for some Terminals.

B. Go to Network Setting > PON Certification. Enter the GPON 
Password and/or GPON SN provided by your ISP (Internet Service 
Provider) to register the Terminal and click Save.

Establish your internet connection according to your ISP's instructions.

FAQ (Frequently Asked Questions)
Q1. What should I do if I cannot access the web management page?

• Make sure that the computer is properly connected to the Terminal via the Ethernet cable.
• Make sure that the computer connected to the Terminal is set to obtain an IP 

• Make sure that http://192.168.1.1 is correctly entered, or use another web browser and try again.
• Disable then enable the network adapter being used.
• Restore the Terminal to its factory default settings and reconfigure your Terminal 

by following the instructions in this Guide. 
Q2.  What should I do if I cannot access the internet?

• Make sure that all cables are connected properly and securely to the Terminal.  

• Unplug and reconnect the fiber cable to the Terminal. Wait for 2 minutes and try again.
• Make sure that you follow your ISP's specific instructions to connect to the internet.
•

•

Make sure that the computer connected to the Terminal is set to obtain an IP 
address automatically. 

• Check the PON LED and make sure that it is solid on, indicating that the internet 
connection is established. If not, make sure that the provided GPON Password 
and/or GPON SN are entered correctly in the Network Setting > PON Certification 
page. 

Q3. How do I restore my Terminal to its factory default settings?
• With the Terminal powered on, press and hold the RESET button on the rear panel 

of the Terminal for at least 5 seconds, then release the button. The Terminal will 
restore and reboot automatically.

 

Contact your ISP if the problem still exists.
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Español Español Español 

Power: Encendido
PON: Encendido o parpadeando
LOS: Apagado

Conecte el hardware
De acuerdo con el diagrama del capítulo inicial de esta guía, siga los 
pasos para conectar el hardware.
Paso 1: Conecte el adaptador de corriente del Terminal.
Paso 2: Conecte el cable de fibra al puerto PON del Terminal.
Paso 3: Verifique que la conexión del hardware es correcta comprobando 
los siguientes LEDs.

Registrar la Terminal
Si el LED PON está encendido, salte a Conectar a Internet. 
1. Conecte su computadora a la Terminal mediante un cable Ethernet.
2. Registre la Terminal a través de un navegador web.  

A.  Ingrese http://192.168.1.1 en la barra de direcciones de un navegador 
web. Cree una contraseña para futuros intentos de inicio de sesión o 

B. Vaya a Configuración de red> Certificación PON. Ingrese la Contraseña 
GPON y/o GPON SN proporcionados por su ISP (Proveedor de Servicios 
de Internet) para registrar la Terminal y haga clic en Guardar.

Conectar a Internet

¡Disfrutar!Nota:  Si necesita ayuda, comuníquese con su ISP.

Establezca su conexión a Internet de acuerdo con las instrucciones de su ISP.

FAQ (Preguntas frecuentes)
Q1. ¿Qué debo hacer si no puedo acceder a la página de administración web?

• Asegúrese de que la computadora esté correctamente conectada a la Terminal 
mediante el cable Ethernet.

• Asegúrese de que la computadora conectada a la Terminal esté configurada 
para obtener una dirección IP automáticamente.

•

 

Asegúrese de que http://192.168.1.1 esté ingresado correctamente o use otro navegador 
web y vuelva a intentarlo.

•  Desactive y luego active el adaptador de red que se está utilizando.

•

 

Restaure la Terminal a su configuración predeterminada de fábrica y 
reconfigure su Terminal siguiendo las instrucciones de esta Guía.

Q2.   ¿Qué debo hacer si no puedo acceder a Internet?
• Asegúrese de que todos los cables estén conectados correctamente y de 

forma segura al terminal.

• Desconecte y vuelva a conectar el cable de fibra a la Terminal. Espere 2 
minutos y vuelva a intentarlo.

• Asegúrese de seguir las instrucciones específicas de su ISP para conectarse a 
Internet.

•

•

Asegúrese de que la computadora conectada al Terminal esté configurada para 
obtener una dirección IP automáticamente.

• Verifique el LED PON y asegúrese de que esté encendido fijo, lo que indica que 
la conexión a Internet está establecida. De lo contrario, asegúrese de que la 
contraseña GPON proporcionada y/o GPON SN se hayan ingresado 
correctamente en la página Configuración de red> Certificación PON.

Q3.  ¿Cómo restauro mi terminal a su configuración predeterminada de 
fábrica?

• Con el Terminal encendido, presione y mantenga presionado el botón RESET en 
el panel trasero de la Terminal durante al menos 5 segundos, luego suelte el 
botón. La Terminal se restaurará y reiniciará automáticamente.

 

Comuníquese con su ISP si el problema persiste.

use admin como nombre de usuario y contraseña para algunos terminales.

Português Português Português 

Power: Ligado
PON: Ligado ou piscando

LOS: Desligado

Conecte o Hardware

Registre o Terminal

Conectar-se à Internet
De acordo com o diagrama no capítulo de abertura deste guia, siga as 
etapas para conectar o hardware.

Se o LED PON estiver aceso, pule para Conectar-se à Internet.

Etapa 1: Conecte o adaptador de alimentação do Terminal. 
Etapa 2: Conecte o cabo de fibra à porta PON do Terminal .
Etapa 3: Verifique se a conexão do hardware está correta verificando os 

seguintes LEDs.

1.
 

Conecte seu computador ao Terminal por meio de um cabo Ethernet.
2. Registre o Terminal por meio de um navegador da web.  

Aproveite!Nota: Se precisar de ajuda, entre em contato com seu Provedor.

A. Digite http://192.168.1.1 na barra de endereço de um navegador da 
web. Crie uma senha para futuras tentativas de login.

B. Vá para Configurações de rede> Certificação PON. Digite a senha 
GPON e / ou GPON SN fornecida pelo seu ISP (Provedor de serviços de 
Internet) para registrar o Terminal e clique em Salvar.

Estabeleça sua conexão com a Internet de acordo com as instruções do 
seu Provedor.

FAQ (Perguntas frequentes)
P1. O que devo fazer se não conseguir acessar a página de gerenciamento web?

•  Certifique-se de que o computador esteja conectado corretamente ao Terminal por 
meio do cabo Ethernet.

•
 
Certifique-se de que o computador conectado ao Terminal esteja configurado 
para obter um endereço IP automaticamente.

•
 
Certifique-se de que http://192.168.1.1 foi inserido corretamente ou use outro navegador 
web e tente novamente.

•  Desative e ative o adaptador de rede que está sendo usado.
•  Restaure o Terminal para as configurações padrão de fábrica e reconfigure o 

seu Terminal seguindo as instruções neste Guia.

P2. O que devo fazer se não conseguir acessar a Internet?
• Certifique-se de que todos os cabos estejam conectados de maneira adequada 

e segura ao Terminal.

• Desconecte e reconecte o cabo de fibra ao Terminal. Aguarde 2 minutos e 
tente novamente.

• Certifique-se de seguir as instruções específicas do seu provedor para se 
conectar à Internet.

•

•

Certifique-se de que o computador conectado ao Terminal esteja configurado 
para obter um endereço IP automaticamente.

• Verifique o LED PON e certifique-se de que esteja aceso, indicando que a 
conexão com a Internet foi estabelecida. Caso contrário, certifique-se de que a 
senha GPON fornecida e / ou GPON SN foram inseridos corretamente na página 
Configuração de rede> Certificação PON.

P3. Como restauro meu terminal para as configurações padrão de fábrica?
• Com o Terminal ligado, pressione e segure o botão RESET no painel traseiro do 

Terminal por pelo menos 5 segundos e, em seguida, solte o botão. O Terminal 
será restaurado e reiniciado automaticamente.
 

Entre em contato com seu provedor se o problema persistir.

Para informações de aspectos de segurança e adequação do produto no território 
brasileiro consulte: www.gov.br/anatel/pt-br/


